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Sortie d’un participant du régime

Introduction

Il s’agit d’un tutoriel vidéo très court conçu pour guider un utilisateur à sortir un participant du régime de retraite collectif.

À l’écran

Une musique rythmée joue en arrière-plan et le logo de Manuvie apparaît en haut, à gauche.

À l’écran

Une vidéo d’une personne tapant sur l’écran de l’ordinateur portable apparaît à l’écran. Après quelques secondes, le 
clip glisse vers la droite pour occuper la moitié de l’écran, et un encadré bleu marine apparaît à droite, avec le texte 
suivant : « Sortie d’un participant du régime ».

À l’écran

L’arrière-plan passe du bleu marine au vert. Une image d’ordinateur portable passe du côté gauche au côté de droit de 
l’écran. Puis, le message suivant apparaît sur le côté gauche de l’écran : « Un participant quitte-t-il le régime de retraite 
collectif ? » Le message disparaît pour laisser la place au texte suivant : « Utilisez notre fonctionnalité en ligne pour 
soumettre une demande de sortie ! ».

À l’écran

L’arrière-plan passe du vert au bleu marine. L’image d’un écran d’ordinateur portable s’affiche sur le côté gauche de l’écran. 
L’image affiche la page d’accueil du régime enregistré d’épargne-retraite (REER) collectif. Une icône apparaît à droite, 
accompagnée du texte suivant : « Cliquez sur Opérations. » Le curseur de la souris apparaît et survole la barre de 
navigation du côté gauche de l’écran de l’ordinateur portable. Le bouton Opérations est mis en évidence par un zoom 
avant et un encadré corail, puis le curseur de la souris clique sur le bouton.

À l’écran

L’écran de l’ordinateur portable affiche la page Opérations et le texte « Sélectionnez Sortir un participant. » apparaît avec 
le symbole - sur le côté de droit de l’écran. Le curseur de la souris glisse sur le bouton Sortir un participant sous la section 
Sorties, mise en évidence par un zoom avant et un encadré corail.

À l’écran

L’écran de l’ordinateur portable affiche la page Présentation d’une demande de sortie et le texte « Recherchez le 
participant. » apparaît avec une icône de recherche sur le côté de droit de l’écran. Le curseur de la souris apparaît et la 
page défile vers le bas. L’image fait un zoom avant sur la section « Veuillez entrer le Nom du Participant : », qui s’encadre 
de corail. Les champs du nom de famille, du prénom et du numéro de participant se remplissent et le curseur de la souris 
clique sur le bouton Chercher. La section fait un zoom arrière et la section suivante apparaît sous celle-ci : « Voici la liste 
des correspondances relatives à tous vos régimes : » Dans celle-ci, le nom, le prénom, la date et le numéro de participant 
inscrits dans la précédente section apparaissent.

Celle-ci est mise en évidence par un zoom avant et un encadré corail. Le curseur de la souris clique sur le nom de famille.
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À l’écran

L’écran de l’ordinateur portable charge une autre page. Sur le côté droit de l’écran apparaissent l’icône d’une personne 
tenant un crayon et le texte suivant : « Indiquez la raison de la sortie du régime. ». La section portant sur la raison de la 
sortie du participant est mise en évidence par un zoom avant et un encadré rouge. Le curseur de la souris clique sur la 
première option, « Cessation d’emploi ». La section reprend sa taille initiale et la section consacrée à la date de sortie, aux 
numéros de contrat et de participant et au montant de la dernière cotisation est mise en évidence par un zoom avant et 
un encadré corail. Les champs de la section se remplissent un à un. La section reprend sa taille initiale et le curseur de la 
souris clique sur le bouton Continuer.

À l’écran

L’écran de l’ordinateur portable affiche la page sur les coordonnées du participant et le texte « Confirmer les coordonnées 
du participant » apparaît aux côtés d’une icône de confirmation sur le côté de droit de l’écran. Le curseur clique sur le 
bouton Continuer.

À l’écran

L’écran de l’ordinateur portable affiche la page sur les renseignements de la demande de sortie. Le texte « Cliquez sur 
Soumettre » s’affiche à droite, aux côtés d’une icône de doigt qui appuie sur un bouton tandis que la page défile vers le bas 
et que le curseur clique sur Soumettre.

À l’écran

Le texte disparaît vers la droite; l’image de l’ordinateur portable charge une autre page et se déplace également vers la 
droite de l’écran. Un arrière-plan vert apparaît de la gauche pour occuper presque la moitié de l’écran. Une icône de pouce 
en l’air s’affiche sur le côté gauche de l’écran, et le texte « Le tour est joué ! » s’affiche également. La page de l’écran de 
l’ordinateur portable affiche la page des renseignements sur le participant.

À l’écran

L’écran de l’ordinateur portable affiche la page Opérations. Le texte suivant apparaît à droite : « Si vous souhaitez suivre 
l’état des sorties du régime, allez à Voir les sorties ». L’icône disparaît pour laisser place à l’icône de renseignements. 
La page défile vers le bas, et la section sur les sorties récentes est mise en évidence par un zoom avant et un encadré 
corail. Le curseur de la souris clique sur le bouton Voir les sorties.

À l’écran

La scène s’estompe pour ne laisser que l’arrière-plan bleu marine. Le texte « Quelques étapes faciles suffisent » apparaît 
au centre de l’écran. Une souris apparaît également, et le texte « et le participant est sorti du régime ! » s’entoure d’un 
encadré vert.
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À l’écran

Quelques secondes plus tard, le logo de Manuvie apparaît. Un avis de non-responsabilité s’affiche dans la partie inférieure 
de l’écran. L’avis juridique se lit comme suit : « Les produits et services d’épargne-retraite collectifs sont offerts par La 
Compagnie d’Assurance-Vie Manufacturers (Manuvie). Manuvie, le M stylisé et Manuvie & M stylisé sont des marques de 
commerce de La Compagnie d’Assurance-Vie Manufacturers et sont utilisées par elle, ainsi que par ses sociétés affiliées 
sous licence. La Compagnie d’Assurance-Vie Manufacturers, 2023. Tous droits réservés. Manuvie, PO Box 396, Waterloo 
(Ontario) N2J 4A9 » 

La scène s’estompe tout comme le thème musical en arrière-plan.

Les produits et services d’épargne-retraite collectifs sont offerts par La Compagnie d’Assurance-Vie Manufacturers (Manuvie). Manuvie, le M stylisé et Manuvie 
& M stylisé sont des marques de commerce de La Compagnie d’Assurance-Vie Manufacturers et sont utilisées par elle, ainsi que par ses sociétés affiliées sous 
licence. La Compagnie d’Assurance-Vie Manufacturers, 2023. Tous droits réservés. Manuvie, PO Box 396, Waterloo (Ontario) N2J 4A9 
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